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	 УПРАВЛЕНИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
ЛИПЕЦКОЙ ОБЛАСТИ

________________________________________________________________________________

ПРИКАЗ

_______________________________________________________________________________________

П Р И К А З



	    06.06.2011г.
  
	
	№414

	
	г. Липецк
	


	Об утверждении методики оценки эффективности деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по  повышению доступности амбулаторной медицинской помощи и по внедрению стандартов стационарной медицинской помощи.


Во исполнение постановления Правительства Российской Федерации от 7 февраля 2011г. №60 «О порядке реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи, проводимых в рамках региональных программ модернизации здравоохранения субъектов Российской Федерации, приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 21 февраля 2011года №145н «Об утверждении показателей оценки деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи», постановлением администрации Липецкой области №133 от 28.04.2011г. «Об утверждении Перечня должностей и Методики оценки деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи, проводимых в рамках Программы модернизации здравоохранения Липецкой области на 2011-2012 годы»  ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Утвердить показатели оценки деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи (приложение 1) и по внедрению стандартов стационарной медицинской помощи (приложение 2).
2. Порядок учета свода фактических данных показателей оценки деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи и по внедрению стандартов стационарной медицинской помощи, расчеты и утверждения их выполнения (фактического и баллах) и установления размер выплат (приложение 3, приложение 4).

3. Установить, что основными учетными медицинскими документами при оценке деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи, являются:

3.1. Учетная форма N 025/у-04 "Медицинская карта амбулаторного больного", учетная форма N 030/у-04 "Контрольная карта диспансерного наблюдения", учетная форма N 025-12/у "Талон амбулаторного пациента", утвержденные приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 22 ноября 2004 г. N 255 "О порядке оказания первичной медико-санитарной помощи гражданам, имеющим право на получение набора социальных услуг" (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 14 декабря 2004 г. N 6188);

3.2. Учетная форма N 030-Д/у "Карта диспансеризации ребенка", утвержденная приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 9 декабря 2004 г. N 310 "Об утверждении карты диспансеризации ребенка" (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 20 мая 2005 г. N 6601).

4. Рекомендовать руководителям учреждений здравоохранения:

4.1.  Обеспечить ежемесячный учет показателей оценки деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи и по внедрению стандартов стационарной медицинской помощи;

4.2. Установливать ежемесячный размер выплат для специалистов в соответствии с учетом критериев эффективности деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи и по внедрению стандартов стационарной медицинской помощи, позволяющих оценить результативность и качество работы.
4.3. Создать комиссию в учреждении для оценки критериев эффективности деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи и по внедрению стандартов стационарной медицинской помощи.
4.4. Осуществлять ежемесячно выплаты стимулирующего характера после проведения комиссией оценки критериев для каждого специалиста с занесением результатов оценки критериев в протокол. 
4.6. Не допускать осуществление выплат стимулирующего характера специалистам без оценки эффективности их деятельности. 
5. Контроль за исполнением приказа возложить на первого заместителя начальника управления здравоохранения области Летникову Л.И.
Начальник управления здравоохранения                                                 А.А.Гайкович
Приложение 1
Критерии эффективности деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи

	Критерии качества
	 Индикатор (оценка) критерия
	Нормативное значение показателя
	Значимость показателя 

(в баллах)

	Специалисты с высшим медицинским образованием, участвующие в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи

	1) Процент выполнения нормативов объемов медицинской помощи на должность врача-специалиста
	Фактическое число врачебных

посещений в поликлинике и

на дому                                             х100
Плановое число врачебных

посещений в поликлинике и

на дому
	Не менее 100%
	>100% - 10

	
	
	
	

	2) Процент выявленных на ранней стадии заболеваний по профилю врача-специалиста от общего числа заболеваний, выявленных врачом-специалистом
	Число заболеваний, выявленных

на ранней стадии                              х100
Общее число выявленных

заболеваний


	Не менее 20%
	>20% - 10


	
	
	
	

	3) Процент выявленных запущенных заболеваний по профилю врача-специалиста от общего числа заболеваний, выявленных врачом-специалистом
	Число заболеваний, выявленных
в запущенной стадии                        х100
Общее число выявленных

заболеваний
	Не более 5%

	<5% – 10

	4) Процент случаев расхождения диагнозов при направлении в стационар и клинического диагноза стационара от общего числа направленных в стационар


	Число случаев, при которых диагноз при направлении в стационар

не подтверждается клиническим 

диагнозом стационара                   х100

Общее число пациентов, направленных в 

стационар  
	Не более 5%
	<5% - 10



	5) Процент осложнений при проведении операций, лечебно-диагностических манипуляций, зафиксированных в медицинской документации, от общего числа проведенных операций, лечебно-диагностических манипуляций
	Число операций и манипуляций, 

при которых наблюдались 

осложнения                                       х100

Общее число проведенных 

операций и манипуляций
	Не более 5%
	<5% - 10

	6) Процент случаев несвоевременной госпитализации, приводящей к ухудшению состояния больного или развитию осложнений, по информации, представленной медицинской организацией, оказывающей стационарную медицинскую помощь, от общего числа направленных в стационар
	Число случаев несвоевременной 

госпитализации, приводящей к

ухудшению состояния больного

или развитию осложнений              х100

Общее число пациентов, направленных в стационар
	Не более 5%
	<5%-10

	7) Процент случаев направления на плановую госпитализацию больных без предварительного обследования либо обследованных не в полном объеме в соответствии с установленными требованиями к предварительному обследованию от общего числа больных, направленных в стационар
	Число случаев направления на

плановую госпитализацию 

больных без предварительного 

обследования либо обследо-

ванных не в полном объеме            х100

Общее число пациентов, направленных

в стационар
	0,5 %
	<0,5% - 10


	8) Отсутствие обоснованных жалоб пациентов по результатам рассмотрения врачебной комиссии медицинской организации 


	Абсолютное количество
	0 

(Отсутствуют)
	0 – 10

	
	
	
	

	9) Процент случаев некачественного оформления медицинской документации от общего количества случаев оформленной медицинской документации на основании актов проведения внутриведомственной или вневедомственной экспертизы
	Число случаев некачественного 

оформления медицинской 

документации                                  х100

Общее число случаев, взятых на 

экспертизу
	Не более 3%
	<2% - 10



	Специалисты со средним медицинским образованием участвующие в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи:

	10) Отсутствие случаев нарушения установленных санитарных правил и норм
	Абсолютное количество
	0 (Отсутствуют)
	0 – 10

	11) Отсутствие осложнений при проведении лечебно-диагностических манипуляций, зафиксированных в медицинской документации
	Абсолютное количество
	0 (Отсутствуют)
	0 – 10

	12) Отсутствие обоснованных жалоб пациентов по результатам рассмотрения врачебной комиссии медицинской организации
	Абсолютное количество
	0 (Отсутствуют)
	0 – 10


Приложение 2

Критерии эффективности деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по внедрению стандартов стационарной медицинской помощи
	Критерии качества
	 Индикатор (оценка) критерия
	Нормативное значение показателя
	Значимость показателя 

(в баллах)

	Специалисты с высшим и средним медицинским образованием, участвующие в реализации мероприятий по внедрению стандартов стационарной медицинской помощи

	1) Процент выполнения федерального стандарта оказания медицинской помощи от общего количества случаев на основании актов проведения внутриведомственной или вневедомственной экспертизы
	Фактическое число выполненных 

федеральных стандартов       х100

Общее количество случаев на основании актов проведения внутриведомственной или вневедомственной экспертизы 
	Не менее 90%
	>90% - 20

	2) Процент случаев соответствия фактически проведенных пациентом койко-дней в отделении стационара от общего количества случаев на основании актов проведения внутриведомственной или вневедомственной экспертизы
	Число случаев соответствия 
фактически проведенных пациентом койко-дней в отделении стационара
 х    100

Общее количества случаев на основании актов проведения внутриведомственной или вневедомственной экспертизы
	Не менее 85 %
	>85% - 20


	3) Процент случаев некачественного оформления медицинской документации от общего количества случаев оформленной медицинской документации на основании актов проведения внутриведомственной или вневедомственной экспертизы
	Число случаев некачественного 

оформления медицинской 

документации                                  х100

Общее число случаев, взятых на 

экспертизу
	Не более 3%
	<3% - 10




                                                                                                            Приложение 3.

Оценка критериев эффективности деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи. 
1. Оценка критериев  проводится с учетом значимости каждого показателя в баллах.

2. Для оценки эффективности деятельности врачей-специалистов терапевтического и педиатрического профиля применяются 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9 критерии. Максимальное количество баллов составляет 80 баллов.

3. Для оценки эффективности деятельности врачей-специалистов хирургического и акушерско-гинекологического профиля применяются 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 критерии. Максимальное количество баллов составляет 90 баллов.

4. Для оценки эффективности деятельности специалистов вспомогательных лечебно-диагностических отделений (физиотерапевтическое, рентгенологическое отделения, КДЛ, отделение функциональной диагностики, эндоскопического, УЗИ кабинет и др.) применяются 1, 5, 8, 9 критерии. Максимальное количество баллов составляет 40 баллов.

5. Для оценки эффективности деятельности специалистов со средним медицинским образованием применяются 10, 11, 12 критерии. Максимальное количество баллов составляет 30 баллов.

6. Для выплат стимулирующего характера для специалистов, участвующих в реализации мероприятий по повышению доступности амбулаторной медицинской помощи, необходимо набрать максимальное количество баллов.
                                                                                                        Приложение 4.

Оценка критериев эффективности деятельности специалистов с высшим и средним медицинским образованием, участвующих в реализации мероприятий по внедрению стандартов стационарной медицинской помощи.
1. Оценка критериев  проводится с учетом значимости каждого показателя в баллах.

2. Максимальное количество баллов составляет 50 баллов.

3. Для выплат стимулирующего характера для специалистов, участвующих в реализации мероприятий по внедрению стандартов стационарной медицинской помощи, необходимо набрать максимальное количество баллов.
Согласовано:

Первый заместитель

начальника управления области                                                          Л.И.Летникова

Заместитель начальника

управления по организации

лечебной помощи матерям и детям                                                    В.В.Горбанева                                                         

Заместитель начальника

управления по экономике                                                                     Т.В.Артемова
Заместитель начальника управления                                                   Д.А.Телегин
Консультант правового
управления администрации области                                                   Толмачева Т.А.

Рассылка:

__________________________________________________________________







